
relatie ouder kind (ROK) Deventer
Een kwalitatief onderzoek naar de ervaringen van kwetsbare (aanstaande) ouders met 
professionele ondersteuningsmogelijkheden op het gebied van de ouder-kindrelatie.
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resultaten

Uit de resultaten blijkt dat de 
respondenten in de zwanger-
schap weinig ondersteuning 
hebben ervaren gericht op de 
ouder-kindrelatie. Na de ge-
boorte wordt hier meer aan-
dacht aan besteed. De aandacht 
voor sensitiviteit, responsiviteit 
en mentaliseren is echter nihil. 
Alle respondenten geven aan 
dat de hulpverleningsrelatie in-
vloed heeft op hoe de onder-
steuning ervaren wordt. Met 
name relationele factoren en 
persoonskenmerken lijken in-
vloed te hebben op de hulpver-
leningsrelatie. De respondenten 
geven aan dat het niet altijd 
duidelijk is waar ze moeten zijn 
voor ondersteuning.

aanleiding

Binnen de gemeente Deventer ligt 
de wens om onbedoeld zwangeren 
en ouders in een kwetsbare situatie 
laagdrempelig toegang te bieden tot 
ondersteuning. Deze ondersteuning 
is gericht op zwanger zijn en opvoe-
ding, waarbij de relatie tussen ou-
der(s) en kind centraal staat1. 

conclusie

Geconcludeerd kan worden dat er met 
name vanuit de basiszorg meer aandacht 
besteed kan worden aan de ouder-kindrela-
tie. Daarnaast is er behoefte aan laagdrem-
pelige inloop- en/of groepsbijeenkomsten. 
Uit de theorie blijkt dat 40% van de ouders 
de voorkeur heeft voor ondersteuning in de 
vorm van groepsbijeenkomsten². De hulp-
verleningsrelatie heeft invloed op hoe de 
ondersteuning ervaren wordt en in hoever-
re ouders iets doen met de informatie die 
ze van de professional krijgen. Een goede 
klik met de professional lijkt hierin essen-
tieel. Zowel uit de theorie³⁴⁵⁶⁷ als uit de 
resultaten blijkt dat een combinatie van 
persoonskenmerken, relationele factoren 
en inhoudelijke factoren ervoor zorgt dat er 
een goede hulpverleningsrelatie ontstaat.  

discussie

Doordat er geen vaders deelgenomen hebben aan 
het onderzoek zijn de resultaten alleen gericht op 
de ervaringen met ondersteuning op het gebied van 
de ouder-kindrelatie door moeders. Of vaders dit 
op dezelfde manier ervaren is niet duidelijk. Tevens 
zijn de resultaten niet geheel representatief voor de 
gemeente Deventer. Dit komt omdat er relatief wei-
nig ouders zijn geïnterviewd, een enkeling 
ondersteuning uit een andere gemeente heeft 
ontvangen en één persoon niet uit eerste hand 
ervaringen heeft gedeeld. Desondanks geeft de 
dataverzameling wel een goede kijk op de ervarin-
gen van moeders in het algemeen met zowel 
basisondersteuning als aanvullende ondersteuning 
op het gebied van de ouder-kindrelatie. Daarnaast 
komen resultaten overeen met de kwantitatieve 
nulmeting waaraan meer respondenten uit ge-
meente Deventer hebben deelgenomen⁸.

Praktische implicaties

Referenties

doel en vraagstelling

Het doel van dit onderzoek is om de ervarin-
gen, wensen en behoeften van (aanstaande) 
ouders met het huidige ondersteuningsaan-
bod op het gebied van de ouder-kindrelatie 
in kaart te brengen. Dit heeft geleid tot de 
volgende onderzoeksvraag: 

Wat vinden (aanstaande) ouders in Deventer 
belangrijk in de professionele ondersteuning 
die zij kunnen ontvangen rondom vragen 
en/of moeilijkheden in de relatie die ze 
aangaan of hebben met hun (ongeboren) 
baby/peuter?

methode

Er is een kwalitatief beschrijvend onderzoek 
uitgevoerd. Het verkrijgen van resultaten 
heeft plaatsgevonden middels semigestruc-
tureerde interviews met moeders van jonge 
kinderen.  

Meer aandacht voor de ouder-kindrela-
tie (responsiviteit, sensitiviteit, mentali-
seren).

Laagdrempelig aanbod van groeps- 
of inloopbijeenkomsten. Bijvoorbeeld 
Centering Zorg.

Informatie over ondersteuning eenvou-
dig beschikbaar stellen middels social 
media én centrale websites.

Aandacht voor de hulpverleningsrelatie 
door in te zetten op éénzelfde hulpver-
lener.
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Het enige wat je kunt doen 
is voeding en moederlief-
de geven. Dat is pokon voor 
een kind hoor.
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